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Cod ice  in  m a t e r ia  d i p r ot e z io n e  d e i d a t i p e r so n a li
A.5 .  Co d ice  d i  d e o n t olo gia  e  d i b u o n a  con d ot t a  p e r  i  sist e m i in fo rm a t iv i  g e st it i  d a  so g g et t i  p r iv a t i  in  t e m a  d i 
cr e d it i  a l  con su m o,  a f f id a b ili t à  e  p u n t u a lit à  n e i p a g a m e n t i
( Pr ovv edim en to del Gar an te n .  8  del 16  novem br e 2004 , Gazzet t a Uff icia le 23  d icem bre 2004 ,  n .  300 , com e m od if icato 
dall 'er r ata cor r ige pubb licat a in  Gazzet t a Uff icia le 9  m arzo 2005 , n .  56 )

I L  GAR AN TE PER  LA PRO T EZ I O N E D EI  D A TI  PERSON ALI

Nella sedu ta od ier na, con  la par t ecipazione del pr of .  Stefano Rodotà,  pr esiden te,  del p rof .  Giuseppe San t aniel lo,  v ice 
pr esiden te,  del pr of .  Gaet ano  Rasi e del dot t .  Mau ro Paissan ,  com ponen t i,  e del dot t .  Giovann i Bu t t arell i ,  seg ret ar io generale;

Vist o l 'ar t .  27  della d ir et t iva n .  95 / 46 / CE del Par lam ent o eu ropeo  e del Consigl io  del 24  ot t obr e 1995 , secondo cu i g l i Stat i 
m em br i e la Com m issione incoraggiano l 'e laborazione d i cod ici d i condot t a dest inat i  a cont r ibu ire,  in  funzione delle specif ici t à 
set t or ia li ,  a lla cor ret t a app licazione delle disposizion i nazionali  d i at t uazione della d iret t iv a adot t ate dagli  St at i m em br i;

Vist i g l i ar t t .  12  e 154 , com m a 1 ,  let t .  e)  del Cod ice in  m at er ia d i pr otezione dei dat i personali  ( d . lg.  30  giugno  2003 , n .  196 ) ,  
i quali  at t r ibu iscono al Gar an t e il  com p it o di p rom uover e nell 'am bit o delle categor ie in ter essate,  nel l 'osserv anza del pr incip io  d i 
rappr esen tat iv it à e t enendo con t o dei cr i t er i d iret t iv i  delle raccom andazion i del Consigl io d 'Eu ropa su l t rat t am en t o dei dat i 
per sonali,  la sot t oscr izione d i cod ici d i deon t ologia e d i buona condot t a per  det er m inat i set t or i,  v er if icar ne la con form it à al le 
leggi e ai regolam en t i anche at t rav erso  l'esam e d i osserv azion i di sogget t i  in t eressat i e con t r ibu ire a gar an t irne la d if fusione e 
il  r ispet t o;

Vist o l 'ar t .  117  del Cod ice con  i l quale è st at o dem andat o al Garan te i l com p it o d i p rom uov er e la sot t oscr izione d i un  codice d i 
deon t olog ia e d i buona condot t a per  i l  t r at t am en to dei dat i personali  ef fet t uat o nell 'am b it o d i sist em i in for m at iv i d i cu i sono 
t i t o lar i  sogget t i  pr iv at i ,  u t i l izzat i a f in i d i concessione di cr edit i  a l consum o, nonché r iguar dan t i l 'af f idab il i t à e la pun t uali t à nei 
pagam en t i da par t e deg li  in t eressat i;

Vist o i l  p rov ved im en to gener ale del Gar ant e adot t at o i l  31  lugl io 2002  ( in  Bollet t ino  n .  30 / 2002 ,  p .  47 )  con  i l quale,  nel le m ore 
dell'adozione del pr edet t o  cod ice di deon t olog ia e di buona condot t a,  sono state nel f r at t em po  pr escr it t e,  a i sogget t i  pr iv at i  che 
gest iscono sist em i in for m at iv i d i r i lev azione di r isch i cred it izi ,  nonché al le banche e società f inanziar ie che v i accedono,  alcune 
pr im e m isur e da adot t ar e al f ine di con fo rm ar e il  re lat ivo t rat t am en t o ai p r incipi in  m at er ia d i pr otezione dei dat i personali ;

Vist o il  pr ov vedim en t o del 10  ap r i le 2002 , pubb licat o nella Gazzet t a Uff icia le  del la Repubblica it a liana 8  m aggio 2002 ,  n .  106 , 
con  i l  quale i l  Gar an t e ha p rom osso la sot t oscr izione del cod ice di deont ologia e di buona condot t a;

Vist e le com un icazioni perv enu t e al Garan te in  r isposta al cit at o p rov ved im en to del 10  apr ile 2002 ,  con  le quali  d iv ersi sogget t i 
pr ivat i ,  associazion i d i categor ia ed associazion i d i consum at or i hanno m an ifest ato la v olont à d i par t ecipare all 'adozione di t a le 
cod ice e r i lev ato che si è anche form ato un  apposit o g ruppo d i lav oro com posto da rappr esent an t i dei pr edet t i sogget t i;

Consider ato che il  t est o del cod ice d i deon tolog ia e di buona condot t a è stat o ogget t o d i am pia dif fusione anche at t r av erso la 
sua pubblicazione sul sit o I n t ernet  d i quest a Aut or it à,  r esa nota t r am ite av v iso sul la Gazzet t a Uff icia le del la Repubblica i t a l iana 
18  agost o 2004 ,  n .  193 , al f ine d i fav or ire i l  p iù  am p io dibat t i t o e di perm et ter e la raccolt a d i even tuali osser vazion i e 
in t egr azion i al t est o m edesim o da par te d i t u t t i  i  sogget t i  in t er essat i;

Vist e le osser vazion i perv enu te a segu it o di t a le av v iso e le m od if iche appo r tat e allo schem a del codice,  poi sot t oscr it t o i l  12  
novem br e 2004 ;

Const atata la con for m it à del codice di deon tolog ia e d i buona condot t a al le legg i ed  ai r egolam en t i anche in  relazione a quan to 
pr ev ist o dall 'ar t .  12  del Cod ice;

Vist o l 'ar t .  5  del codice d i deon tolog ia e d i buona condot t a;

Consider ato che dalle pr edet t e consu lt azion i sono em er si anche alcun i det t ag li  oper at iv i che r endono necessar io ind icare 
m odalit à d i at t uazione idonee ed ef f icaci delle d isposizion i in  m ater ia di info rm at iva da render e ag li  in t er essat i a i sensi del l 'ar t .  
13  del Cod ice;

Rit enu t o per t an to ind ispensabile p rescr ivere,  ai sensi del l'ar t .  154 , com m a 1 ,  let t .  c)  del Cod ice,  un  m odello unico  per  
l' inf orm at iva,  basato su  esp ressioni ch iar e,  sem plici e d i agev ole com pr ensione, e da adot t are da t u t t i  i  sogget t i  p r iv at i  t i t o lar i 
dei t r at t am en t i d i dat i personali  ef fet t uat i ,  in  m odo  ef fet t ivo ed  un ifor m e;
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Rilevat o che i l r ispet t o delle d isposizion i con tenu te nel codice d i deon tolog ia e di buona condot t a cost it u isce cond izione 
essenziale per  la liceit à e la cor r et t ezza del t rat t am en to dei dat i  per sonali ef fet t uat o da sogget t i p r iv at i  e pubb lici ( ar t .  12 ,  
com m a 3 ,  del Cod ice) ;

Rilevat o alt r esì che i t it o lar i del t r at t am en to sono t enut i a far e uso del m odello unico d i in for m at iv a che il  p resen t e 
pr ov ved im ent o p rescr ive,  al quale po t ranno appor t ar v i ev en t uali  m odif iche sostanzial i  o in t eg razion i con esso com pat ib i li ,  
un icam en te p rev io assenso d i questa Au tor it à,  salv i ev en t uali  adat t am en t i m eram en t e for m ali;

Consider ato che, ai sensi dell 'ar t .  12 ,  com m a 2 ,  del Codice,  i l  codice d i deon tologia e d i buona condot t a deve esser e 
pubb licat o nella Gazzet t a Uff icia le  della Repubb lica i t a l iana a cu r a del Gar an te e,  con  decreto del Min ist ro della g iust izia,  
r ipor t at o nell 'a l legato A)  al m edesim o Cod ice;

Vist a la docum en tazione in  at t i ;

Vist e le osser vazioni for m u late dal seg retar io generale ai sensi del l 'ar t .  15  del regolam en to del Gar an te n.  1 / 2000 ,  adot t ato 
con  deliberazione n .  15  del 28  g iugno 2000  e pubb licat o nella Gazzet t a Uff icia le  del la Repubblica it a liana n .  162  del 13  lug lio 
2000 ;

Relato re il  dot t .  Mau r o Paissan ;

T U T TO  CI Ò  PR EM ESSO  I L GA RA N T E:

a)  d ispone la t rasm issione del cod ice di deon tolog ia e di buona condot t a per  i  sist em i in form at iv i gest it i da sogget t i 
pr ivat i  in  t em a d i cr edit i  a l consum o, af f idab il i t à e pun t uali t à nei pagam en t i,  che f igu ra in  allegat o,  all 'Uf f icio 
pubb licazione leggi e decret i del Min istero della giust izia per  la sua pubblicazione nella Gazzet t a Uff icia le  del la 
Repubblica it a liana, nonché al Min ist r o della g iust izia per  esser e r ipor t ato nell'a llegat o A)  al Cod ice;

b)  ind iv idua, in  al legato alla pr esent e deliber azione,  il  m odello di in for m at iv a con tenen te i  requ isit i  m in im i che, ai 
sensi dell 'ar t .  154 ,  com m a 1,  let t .  c) ,  del Cod ice,  p r escr iv e a t u t t i i t i t o lar i del t rat t am en to  in teressat i d i u t i l izzar e nei 
t erm in i d i cu i in  m ot ivazione.

Rom a,  16  novem br e 2004

I L PRESI DENTE
Rodotà

I L RELATORE
Paissan

I L SEGRETARI O GENERALE
Bu t tarel li

A.5 . Co d ice  d i  d e o n t o log ia  e  d i  b u o n a  con d ot t a  p e r  i  sist e m i in fo rm a t iv i  g e st it i  d a  sog g e t t i  p r iva t i in  t em a  d i 
cr e d it i  a l  con su m o,  a f f id a b ili t à  e  p u n t u a lit à  n e i p a g a m e n t i

Pream bolo
I  sot t oindicat i  sogget t i pr ivat i  sot t oscr ivono i l pr esent e codice d i deon t ologia e d i buona condot t a sul la base delle seguen t i 
pr em esse:

1 .  i l  t r at t am en t o d i dat i  per sonali  ef fet t uat o nell 'am bit o  di sist em i in for m at iv i d i cu i sono t i t o lar i  sogget t i  pr iv at i ,  
u t i lizzat i  a f in i d i cred it o al consum o o com unque r iguardan t i l 'af f idabili t à e la pun tuali t à dei pagam en t i,  deve sv olgersi 
nel r ispet t o dei d ir i t t i ,  del le l iber t à fondam en tal i e del la d ign it à delle per sone in t er essate,  in  par t icolar e del d ir i t t o al la 
pr otezione dei dat i  personali ,  del d ir i t t o alla r iser vatezza e del d ir it t o al l' iden t it à per sonale;
2 .  con  i l p resen t e cod ice sono indiv iduate adeguat e gar anzie e m odali t à d i t rat t am en t o a t u t ela dei d ir it t i  deg li 
in t eressat i da osserv are nel persegu ire f inali t à d i t u t ela del credit o e d i con ten im en to dei r elat iv i r isch i,  in  m odo da 
agev olar e anche l 'accesso al cred it o al consum o e r idu r re i l  r isch io  d i eccessivo indebit am en t o da par t e deg li 
in t eressat i;
3 .  la sot t oscr izione del p resen t e codice è p rom ossa dal Garan t e per  la p rot ezione dei dat i personali  nel l'am b it o delle 
associazion i rapp r esen t at ive deg li operat or i del set t or e,  ai sensi deg li ar t t .  12  e 117  del Codice in  m ater ia d i 
pr otezione dei dat i  personali  ( d . lg .  30  g iugno 2003 , n .  196 ) ;
4 .  t u t t i  colo ro che u t il izzano  dat i personali  per  le f inal it à sopr a ind icate devono osserv ar e le r egole d i com por t am en to 
st abi li t e dal p resen t e codice com e condizione essenziale per  la liceit à e la cor r et t ezza del t rat t am en to;
5 .  gl i  st essi operator i del set t or e dev ono r ispet t are,  alt resì,  le garanzie p rev iste dal pr edet t o Cod ice,  in  par t icolar e in  
t em a di m an ifestazione del consenso e d i a lt r i p resuppost i d i liceit à;
6 .  i l p resen te cod ice non r iguarda sist em i in form at iv i d i cu i sono t i t o lar i  sogget t i  pubblici e,  in  par t icolare,  i l ser v izio d i 
cen t r alizzazione dei r isch i gest i t o dal la Banca d' I t a l ia ( ar t t .  13 ,  53 ,  com m a 1 ,  let t .  b ) ,  60 ,  com m a 1 ,  64 ,  67 ,  com m a 1 ,  
let t .  b ) ,  106 , 107 , 144  e 145  del d . lg.  1  set t em bre 1993 , n .  385  - Testo un ico delle leggi in  m ater ia bancar ia e 
cr ed it izia- ;  deliber a Cicr  del 29  m arzo 1994 ;  p rov v ed im en to Banca d' I t a l ia 10  agosto  1995 ;  circo lare Banca d' I t a l ia 11  
febb raio 1991 ,  n .  139  e successiv i aggiornam en t i) .  Al sist em a cen t r al izzato di r ilevazione dei r isch i d i im por to 
con t enu t o ist i t u it o con  deliberazione Cicr  del 3  m agg io 1999  ( in  Gazzet t a Uff icia le  8  lugl io 1999 , n .  158 )  si app licano 
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alcun i p r incipi st ab i li t i  dal pr esen te cod ice in  t em a d i in form at iva ag li  in t er essat i e di esercizio dei d ir it t i ,  in  quan to 
com pat ib i li  con  la specif ica d iscipl ina di r i fer im en t o ( v . ,  in  par t icolar e,  le ist r uzion i della Banca d' I t a l ia in  Gazzet t a 
Uff icia le  21  nov em bre 2000 , n .  272 ) .

Ar t .  1 .  D e f in iz ion i
1 . Ai f in i del pr esen te cod ice di deon t olog ia e d i buona condot t a,  si applicano le def in izion i elencate nel Cod ice in  m ater ia d i 
pr otezione dei dat i per sonali ( ar t .  4 ,  d. lg .  30  g iugno 2003 ,  n .  196 ) ,  d i segu it o denom inato "Cod ice" .  Ai m edesim i f in i,  si 
in t ende inolt re per :

a)  " r ich iesta/ r appor t o di cr ed it o" :  qualsiasi r ich iesta o r appor t o r iguar dan t i la concessione,  nel l 'esercizio di un 'at t iv i t à 
com m er ciale o p rofessionale,  di cred it o sot t o for m a d i d i lazione d i pagam en to,  d i f inanziam en to o di a lt r a analoga 
faci li t azione f inanziar ia ai sensi del t esto un ico delle leggi in  m ater ia bancar ia e cred it izia ( d . lg.  1  set t em br e 1993 , n .  
385 ) ;
b)  " regolar izzazione degli inadem pim en t i" :  l 'est inzione delle obbligazion i pecun iar ie inadem p iu te ( der ivan t i sia da un  
m ancato pagam en t o,  sia da un  r it ardo) ,  senza per dit e o residu i anche a t i t o lo d i in t er essi e spese o com unque a 
seguit o  di v icende est in t ive d iv erse dall 'adem p im en to,  in  par t icolar e a segu it o d i t ransazion i o  concor dat i;
c)  " sist em a d i in form azion i cr ed it izie" :  ogn i banca d i dat i  concernen t i r ich ieste/ r appor t i d i cred it o,  gest i t a in  m odo 
cen t r alizzato da una per sona giu r id ica,  un  en t e,  un 'associazione o un  alt ro or gan ism o in  am b it o pr ivato  e consu lt abi le 
solo dai sogget t i che com un icano le in for m azion i in  essa reg ist rat e e che par tecipano  al r elat iv o sist em a in fo rm at iv o.  I l  
sist em a può  con tenere,  in  par t icolare:

1 .  inf orm azion i cr edit izie d i t ipo negat ivo,  che r iguardano  solt ant o rappor t i  d i credit o per  i  quali si  sono 
ver if icat i inadem pim en t i;
2 .  in form azion i cred it izie d i t ipo posit iv o e negat ivo,  che at t engono a r ich iest e/ rappor t i  d i cr ed it o a pr escindere 
dalla sussistenza d i inadem pim en t i r egist rat i  nel sist em a al m om en to del lor o ver if icar si;

d)  " gest ore" :  i l sogget t o p r iv ato t it o lar e del t rat t am en to dei dat i  per sonali regist rat i in  un  sist em a d i in for m azioni 
cr ed it izie e che gest isce t ale sist em a stab ilendone le m odali t à d i funzionam en to e d i ut i lizzazione;
e)  "par t ecipan te" :  i l  sogget t o pr ivato  t i t o lare del t rat t am en to  dei dat i  per sonali  raccolt i  in  r elazione a r ich ieste/ rappor t i  
d i cred it o,  che in  v ir t ù  d i con t r at t o o accordo con  i l gest ore par t ecipa al r elat ivo  sist em a d i in for m azion i cred it izie e può 
u t i lizzare i  dat i p resen t i nel sist em a,  obb ligandosi a com un icare al gesto re i p redet t i  dat i per sonali r elat iv i a 
r ich ieste/ r appor t i d i cred it o in m odo sist em at ico,  in un  quadr o di recip rocit à nel lo  scam bio d i dat i  con  g l i a lt r i  
par t ecipan t i.  Fat t a eccezione di sogget t i  che esercit ano at t iv it à di recupero credit i ,  il  par t ecipant e può essere:

1 .  una banca;
2 .  un  in term ediar io f inanziar io;
3 .  un  alt r o sogget t o p r iv at o che, nel l'esercizio  di un 'at t iv i t à com m erciale o  pr ofessionale,  concede una d i lazione 
di pagam en t o del cor r ispet t iv o per  la for n it u ra d i ben i o serv izi;

f )  " consum at ore" :  la per sona f isica che, in  relazione ad  una r ich iesta/ r appor t o d i cred it o,  agisce per  scopi non  r i fer ib i li  
a ll 'at t iv i t à im pr end it or ia le o  pr ofessionale ev en t ualm en t e svo lt a;
g)  " t em po  di conser vazione dei dat i" :  i l  per iodo nel quale i dat i  per sonali r elat iv i a r ichiest e/ rappor t i  d i cr ed it o 
r im angono r eg ist r at i  in  un  sist em a d i in for m azioni cred it izie ed  u t i l izzab il i  dai par t ecipan t i per  le f inal it à d i cu i al 
pr esen te cod ice;
h )  " t ecn iche o sist em i aut om at izzat i d i credit  sco r ing" :  le m odalit à di or gan izzazione, agg regazione,  raf f r on to od 
elaborazione di dat i  personali  r elat iv i a r ichiest e/ rappor t i  d i cr ed it o,  consisten t i  nel l' im p iego d i sist em i au tom at izzat i  
basat i su ll 'applicazione d i m etod i o m odell i  st at ist ici per  v alut are il  r isch io cred it izio ,  e i  cui r isu lt at i  sono espr essi in  
form a d i g iud izi sin tet ici,  ind icator i num er ici o pun teggi,  associat i al l ' in t eressato,  d ir et t i  a for n ir e una rappr esent azione, 
in  t erm in i pr edit t iv i  o pr obab ilist ici,  del suo p rof i lo d i r isch io,  af f idab ili t à o pun tualit à nei pagam en t i.

Ar t .  2 .  Fin a li t à  d e l t ra t t a m e n t o
1 . I l t rat t am en t o dei dat i personali  con t enu t i in  un  sist em a d i in for m azioni credit izie è ef fet t uat o dal gestor e e dai par t ecipan t i 
esclusiv am en te per  f inal it à cor r elat e al la t u tela del cr edit o e al con ten im en to dei r elat iv i r isch i e,  in  par t icolare,  per  v alu t are la 
sit uazione f inanziar ia e i l  m er it o  cred it izio deg li  in t eressat i o,  com unque,  la lor o af f idab il it à e pun tualit à nei pagam en t i.
2 .  Non  può essere per segu it o alcun  alt ro scopo,  specie se relat iv o a r icerche di m er cato e pr om ozione,  pubblicit à o v endit a 
dir et t a d i p rodot t i  o serv izi.

Ar t .  3 .  Re q u isit i  e  ca t e g o r ie  d e i d a t i
1 . I l t rat t am en t o ef fet t uat o nell 'am bit o  di un  sist em a di in form azion i cred it izie r iguarda solo dat i r if er it i a l sogget t o che chiede 
di instau rar e o è par t e d i un  rappor to di cred it o con  un  par tecipan te e al sogget t o coobb ligato,  anche in  sol ido,  la cu i posizione 
è ch iar am en te d ist in t a da quella del debit or e p r incipale.
2 .  I l  t r at t am en to non  può r iguardar e i  dat i  sensib il i  e quell i g iud iziar i,  e concerne dat i personali  d i t ipo ob iet t ivo,  st ret t am en te 
per t inen t i e non  ecceden t i r ispet t o alle f inal i t à persegu it e,  r elat iv i ad  una r ich iest a/ rappor to  di cred it o,  e concernen t i anche 
ogni v icenda in t er venu ta a qualsiasi t i t o lo o causa f ino alla r egolar izzazione deg li inadem p im ent i,  nel r ispet t o dei t em p i d i 
conser vazione stab il it i  dal l'ar t .  6 .
3 .  Per  ogn i r ichiest a/ rappor to d i cr edit o segnalat o ad  un  sist em a d i in form azion i cred it izie possono esser e t rat t ate le seguen t i 
cat egor ie d i dat i ,  che i l gest ore indica in  un  elenco reso agev olm en te d ispon ib ile su  un  p rop r io sit o della ret e d i com un icazione, 
nonché com un ica anali t icam en t e ag li in t eressat i su  loro r ich iesta:

a)  dat i  anag raf ici,  cod ice f iscale o par t it a I v a;
b)  dat i  re lat iv i a l la r ich iesta/ rappor to di cred it o,  descr it t iv i ,  in par t ico lar e,  della t ipolog ia di con t r at t o ,  del l' im por to  del 
cr ed it o,  del le m odalit à di r im bor so e dello st ato della r ich iesta o dell 'esecuzione del con t r at t o;
c)  dat i  d i t ipo  cont abile,  r elat iv i a i pagam en t i,  a l loro andam ent o per iod ico,  all 'esposizione debit o r ia anche r esidua e 
alla sin tesi del lo st ato con tabile del rappor to;
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d)  dat i r elat iv i ad  at t iv it à di recupero del cr edit o o con tenziose,  alla cessione del cr ed it o o a eccezionali  v icende che 
incidono sul la sit uazione sogget t iva o pat r im on iale d i im pr ese,  per sone giu r id iche o alt r i  en t i.

4 .  Le cod if iche ed i cr i t er i even tualm en te u t i lizzat i  per  r eg ist r are dat i  in  un  sist em a d i in form azion i credit izie e per  faci li t ar ne i l 
t r at t am ent o sono d iret t i esclusiv am en te a for nir e una rappr esen tazione ogget t iv a e cor r et t a deg li st essi dat i ,  nonché delle 
v icende del rappor to d i cred it o segnalato.  L'u t i lizzo d i t a li  codif iche e cr i t er i  è accom pagnato  da p recise indicazion i circa il  loro 
sign if icato ,  for n it e dal gest ore,  osser vat e dai par t ecipan t i e r ese agevo lm ent e dispon ibi li  da ent ram bi,  anche a r ich iesta deg li 
in t eressat i.
5 .  Nel sist em a d i in for m azion i cr ed it izie sono reg ist r at i  g l i est rem i iden t if icat iv i del par t ecipan te che ha com un icato i  dat i 
per sonali r elat iv i a l la r ich iesta/ r appor t o di cr edit o.  Tali est rem i sono accessibi l i a l gestor e o ag li in t eressat i e non  anche ag li 
a lt r i  par t ecipan t i.

Ar t .  4 .  M od a lit à  d i  r a cco lt a  e  r e g ist r a z ion e  d e i d a t i
1 . Salv o quan to p rev isto dal com m a 5 ,  il  gestor e acquisisce esclusivam en te dai par t ecipan t i i dat i  personali da r eg ist r are nel 
sist em a d i in form azion i cr ed it izie.
2 .  I l  par t ecipan t e adot t a idonee pr ocedur e d i v er if ica per  garan t ire la lecit a u t i lizzab il it à nel sist em a, la cor r et t ezza e 
l'esat t ezza dei dat i  com un icat i  a l gest ore.
3 .  All 'at t o del r icev im en t o dei dat i ,  il  gest ore ver if ica la loro congr u it à at t rav erso con t rol l i d i car at t er e for m ale e log ico e,  se i 
dat i r isu lt ano incom p let i  od incongr ui,  l i r i t rasm et t e al par t ecipant e che l i  ha com un icat i ,  a i f in i delle necessar ie in t eg razioni e 
cor rezion i.  Al l 'esit o dei con t r oll i  e del le ev en tuali  in t eg razion i e cor rezion i,  i  dat i  sono r eg ist rat i  nel sist em a d i in fo rm azion i 
cr ed it izie e r esi d ispon ibi li  a t u t t i  i  par t ecipan t i.
4 .  I l  par t ecipan te ver if ica con  cu ra i dat i  da esso t rat t at i  e r isponde t em pest iv am en te alle r ich iest e d i v er if ica del gest ore,  
anche a segu it o dell 'eser cizio d i un  d ir i t t o  da par te dell ' in t eressato.
5 .  Even tuali oper azion i d i el im inazione, in t eg razione o m odif icazione dei dat i  reg ist r at i  in  un  sist em a di in for m azion i cred it izie 
sono d isposte diret t am en te dal par t ecipan t e che li  ha com un icat i ,  ov e t ecn icam en te possibi le,  ovv ero dal gest ore su  r ich iesta 
del m edesim o  par tecipan t e o d ' in t esa con  esso, anche a segu it o del l 'esercizio d i un  dir i t t o da par te dell ' in t eressato,  oppu r e in  
at t uazione d i un p rovv edim en to  dell'aut or it à g iud iziar ia o del Gar an te.
6 .  I  dat i r elat iv i a l pr im o r it ardo nei pagam en t i in  un  rappor to d i cred it o sono u t il izzat i  e r esi accessib i li  agl i  a lt r i  par t ecipan t i 
nel r ispet t o dei seguen t i t er m in i:

a)  nei sist em i di in form azion i credit izie d i t ipo negat iv o,  dopo alm eno cen t oven t i g iorn i dal la data di scadenza del 
pagam en to  o in  caso d i m ancat o pagam en to d i a lm eno quat t ro r ate m ensil i  non regolar izzate;
b)  nei sist em i d i in form azion i cr ed it izie di t ipo  posit iv o e negat iv o:

1 .  qualora l' in t er essat o sia un  consum ator e,  decor si sessan ta g iorn i dall 'agg ior nam en to m ensile di cu i a l 
successiv o com m a 8 ,  oppu re in  caso d i m ancato  pagam en to d i a lm eno due r ate m ensil i consecu t iv e,  oppu re 
quando il  r i t ar do  si r i fer isce ad una delle due u lt im e scadenze d i pagam en to.  Nel secondo caso  i dat i  sono resi 
accessibi l i dopo l'agg iornam en to  m ensile r elat iv o alla seconda rat a consecut ivam en t e non  pagat a;
2 .  negli a lt r i  casi,  dopo alm eno t ren ta giorn i dal l'agg io rnam en to m ensile d i cui a l successiv o com m a 8  o in  
caso di m ancato pagam ent o d i una rat a.

7 .  Al v er if icarsi d i r i t ard i nei pagam en t i,  i l par t ecipan t e,  anche un it am en te al l ' in v io d i sollecit i  o d i a lt re com un icazion i,  avv er t e 
l' int eressat o circa l' im m inen te reg ist razione dei dat i  in  uno o p iù  sist em i d i in form azion i cred it izie.  I  dat i r e lat iv i a l pr im o 
r i t ar do di cu i a l com m a 6  possono esser e resi accessib il i  a i par t ecipan t i so lo decor si a lm eno qu indici g iorn i dal la spedizione del 
pr eav v iso all ' in t er essato .
8 .  Fer m o rest ando quan to p rev isto dal com m a 6 ,  i  dat i  reg ist rat i in  un  sist em a d i inf orm azion i cred it izie sono aggiornat i 
per iod icam en te,  con  cadenza m ensile,  a cu ra del par t ecipant e che li  ha com un icat i .

Ar t .  5 .  I n f or m a t iv a
1 . Al m om en t o della r accolt a dei dat i  per sonali re lat iv i a r ich ieste/ r appor t i d i credit o ,  i l  par t ecipan te in form a l ' in t eressato ai 
sensi del l'ar t .  13  del Cod ice anche con  r iguardo al t rat t am en to dei dat i  per sonali  ef fet t uat o nell 'am b it o d i un  sist em a d i 
in fo rm azion i credit izie.
2 .  L' in form at iva d i cu i a l com m a 1  reca in  m odo ch iar o e p reciso,  nell 'am bit o  della descr izione delle f inal i t à e delle m odali t à 
del t r at t am en to,  nonché degli  a lt r i  e lem en t i d i cu i al l 'ar t .  13  del Codice,  le seguen t i indicazioni:

a)  est rem i iden t if icat iv i dei sist em i d i in for m azion i cr edit izie cu i sono com un icat i i  dat i personali  e dei r ispet t iv i gestor i;
b)  categor ie di par t ecipant i che v i accedono;

c)  t em p i di conser vazione dei dat i  nei sist em i d i in for m azion i cr ed it izie cu i sono com un icat i ;
d)  m odalit à di organ izzazione,  raf f r on to ed  elabo razione dei dat i,  nonché even tuale uso di t ecn iche o sist em i 
au tom at izzat i  d i cr edit  scor ing ;
e)  m odalit à per  l'eser cizio da par te deg li  in t eressat i dei d ir i t t i  pr ev ist i  dall 'ar t .  7  del Codice.

3 .  L' in form at iva d i cu i a l com m a 2  è forn it a agl i  in t er essat i per  iscr i t t o secondo il  m odello allegat o al la deliber azione che 
ver if ica la con for m it à del p resen te cod ice e,  se inser it a in un  m odu lo u t i l izzat o dal par t ecipan t e,  è adeguatam en te ev idenziata 
e col locat a in  m odo au t onom o ed un it ar io,  in  par t i  o  r iquad r i d ist in t i  da quell i re lat iv i ad  even tuali a lt re f inali t à del t rat t am en to 
ef fet t uato  dal m edesim o par t ecipan te.
4 .  L' in for m at iv a dovu t a per  ef fet t o d i even tuali agg io rnam en t i o m od if iche relat iv i a lle indicazion i r ese ai sensi del com m a 2 ,  
anche in  caso d i cam b iam en to della denom inazione e della sede del gestor e,  è for n it a at t r averso com un icazion i per iodiche, 
nonché su  uno o p iù sit i  I n t ernet  e a r ich iest a deg li  int eressat i.
5 .  Ad  in t eg razione dell' inf orm at iva resa dai par t ecipan t i singolarm en te ad  ogn i in t er essato,  il  gest ore forn isce un 'in form at iva 
più  det t ag liata at t rav erso m odali t à u lt er ior i d i d if fusione delle in form azion i al pubb lico,  anche m ed ian t e st r um en t i t e lem at ici.
6 .  Quando la r ich iest a d i cr ed it o non  è accolt a,  il  par t ecipan te com unica all ' in t er essato se,  per  ist r u ir e la r ich iest a di cred it o,  
ha consu lt ato dat i  personali  r elat iv i ad  in for m azion i credit izie d i t ipo negat iv o in  uno o p iù  sist em i,  indicandogli  g li  est rem i 
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iden t if icat iv i del sist em a da cu i sono state r ilevat e t ali  in form azion i e del r elat iv o gestore.
7 .  I l par t ecipan te for nisce all ' in t eressato le alt re not izie d i cu i ag li  ar t icol i 9 ,  com m a 1 ,  let t .  d)  e 10 ,  com m a 1 ,  let t .  c) .

Ar t .  6 .  Con se r va z ion e  e  a g g ior n a m e n t o  d e i d a t i
1 . I  dat i  personali  r ifer it i a r ich ieste d i cred it o,  com un icat i  dai par t ecipan t i,  possono  esser e conserv at i  in  un  sist em a d i 
in fo rm azion i cr edit izie per  i l t em po necessar io alla r elat iv a ist ru t t or ia e com unque non  olt re cen tot t an ta g ior n i dalla data d i 
pr esen tazione delle r ich ieste m edesim e. Se la r ich iesta d i cr edit o non  è accolt a o è ogget t o d i r inuncia il  par t ecipan t e ne dà 
not izia al gest ore con  l 'agg ior nam en to m ensile di cu i a l l' ar t ico lo 4 ,  com m a 8 .  I n  t a l caso, i dat i per sonali re lat iv i a l la r ich iesta 
cu i l' in t er essat o ha r inunciato o che non è stat a accolt a possono esser e conserv at i  nel sist em a non  olt r e t r ent a giorn i dal la 
dat a del lor o aggiornam en t o.
2 .  Le info rm azion i cr edit izie d i t ipo negat ivo r elat ive a r it ard i nei pagam en t i,  successivam en t e r egolar izzat i ,  possono esser e 
conser vat e in  un  sist em a d i in form azion i cr ed it izie f ino a:

a)  dodici m esi dalla dat a di reg ist razione dei dat i  re lat iv i al la regolar izzazione d i r it ar di non  super ior i  a due rate o 
m esi;
b)  v ent iquat t ro m esi dalla data di r eg ist r azione dei dat i  r e lat iv i a lla r egolar izzazione d i r i t ard i super ior i  a due r ate o 
m esi.

3 .  Decor si i  per iod i d i cu i a l com m a 2 ,  i  dat i  sono el im inat i dal sist em a d i in form azion i credit izie se nel cor so dei m edesim i 
in t erv al l i d i t em po non  sono regist rat i dat i  re lat iv i ad ult er ior i r i t ard i o inadem p im en t i.
4 .  I l  par t ecipan te ed il  gest ore agg iornano senza r i t ardo i dat i  r elat iv i a lla rego lar izzazione di inadem p im ent i d i cu i abb iano 
conoscenza,  avv enut a dopo la cessione del cr ed it o da par te del par t ecipan te ad  un sogget t o che non  par t ecipa al sist em a, 
anche a segu it o di r ich iest a dell ' in t eressato m un it a d i d ich iarazione del sogget t o cessionar io del cr ed it o o d i a lt ra idonea 
docum en tazione.
5 .  Le in for m azion i cred it izie di t ipo negat ivo relat ive a inadem p im en t i non  successivam en t e regolar izzat i possono esser e 
conser vat e nel sist em a di in for m azioni cr ed it izie non  olt re t ren tasei m esi dal la data di scadenza con t r at t uale del rappor to 
oppu re,  in  caso d i alt re v icende r i lev an t i in  r elazione al pagam en to,  dal la data in  cu i è r isu lt ato necessar io i l  lor o u lt im o 
agg iornam en t o,  o com unque dalla data d i cessazione del r appor t o.
6 .  Le in form azion i cr edit izie d i t ipo  posit ivo relat ive ad  un  r appor t o che si è esau r it o  con  est inzione d i ogn i obb ligazione 
pecun iar ia,  possono esser e conserv ate nel sist em a non  olt r e ven t iquat t ro  m esi dal la dat a d i cessazione del r appor t o o d i 
scadenza del r elat iv o con t r at t o ,  ovv ero dal pr im o agg ior nam en to ef fet t uat o nel m ese successivo a t ali  dat e.  Tenendo con to 
del r equ isit o del la com p letezza dei dat i  in  rappor to alle f inali t à per segu it e ( ar t .  11 ,  com m a 1 ,  let t .  d )  del Cod ice) ,  le pr edet t e 
in fo rm azion i d i t ipo posit iv o possono esser e conserv ate u lt er iorm en te nel sist em a qualora in  quest 'u lt im o  r isu lt ino  p resen t i,  in  
relazione ad alt r i rappor t i  d i credit o r i fer i t i  a l m edesim o in teressato,  in for m azioni credit izie d i t ipo negat ivo concernen t i r it ard i 
od  inadem p im en t i non regolar izzat i .  I n  t a l caso , le in for m azion i cred it izie di t ipo posit ivo sono elim inate dal sist em a allo 
scadere del t er m ine p rev ist o dal com m a 5  per  la conserv azione delle in fo rm azion i di t ipo negat iv o r eg ist r ate nel sist em a in  
r i fer im en to  ag li a lt r i r appor t i  d i cr ed it o con  l' in t er essat o.  [ v .  Not a redazionale ]
7 .  Qualor a i l consum at ore in teressato com un ich i al par t ecipan te la r evoca del consenso al t rat t am en to delle in form azion i d i 
t ipo  posit ivo,  nell 'am bit o del sist em a d i in fo rm azion i cred it izie,  i l par t ecipan te ne dà not izia al gestor e con  l 'agg ior nam en to 
m ensile di cu i al l 'ar t icolo 4 ,  com m a 8 .  I n  t a l caso, e in  quello in  cu i la r ev oca gl i  sia stata com un icat a diret t am en t e 
dall ' in t eressato,  i l  gest ore reg ist ra la not izia nel sist em a ed  elim ina le in form azion i non  olt r e nov an ta g ior n i 
dal l 'aggiornam en t o o dalla com un icazione.
8 .  Pr im a dell 'e lim inazione dei dat i  dal sist em a di in for m azioni cred it izie nei t erm in i ind icat i  ai pr eceden t i com m i,  il  gest ore può 
t r asporre i dat i su  alt ro suppor to,  ai f in i del la lim it at a conserv azione per  i l t em po necessar io,  esclusiv am en te in  relazione ad 
esigenze di d ifesa di un  p rop r io dir i t t o in  sede giudiziar ia,  nonché della loro even tuale elaborazione st at ist ica in  for m a 
anon im a.
9 .  Le disposizion i del p resen te ar t icolo  non  r iguar dano la conser vazione ad  uso in terno,  da par t e del par t ecipan te,  del la 
docum en tazione con t r at t uale o  con tab ile con t enen te i  dat i personali  re lat iv i a lla r ichiest a/ rappor to d i cred it o.

Ar t .  7 .  U t il iz z a z io n e  d e i d a t i
1 . I l par t ecipan t e può acceder e al sist em a d i in for m azion i credit izie anche m edian te consu lt azione di copia della relat iva banca 
dat i,  r ispet t o  a dat i  per  i  quali sussist e un suo g iust i f icato in teresse,  r iguar dan t i esclusiv am en t e:

a)  consum ato r i che ch iedono di instau rare o sono par t e d i un  rappo r to d i cred it o con  il  m edesim o par tecipan te e 
sogget t i  coobb ligat i,  anche in  solido;
b)  sogget t i che ag iscono nell'am b it o della loro  at t iv i t à im pr end it or ia le o p rofessionale per  i  quali  sia stata av v iata 
un 'ist ru t t or ia per  l' in stau razione d i un  r appor t o di credit o o  com unque per  l'assunzione d i un  r isch io di credit o,  oppu re 
che siano g ià par t e d i un  r appor t o d i credit o  con  i l m edesim o par tecipan t e;
c)  sogget t i av en t i un  col legam en to  di t ipo giu r id ico con  quell i  d i cu i a l la let t er a b) ,  in  par t icolare in quan to obb ligat i  in  
sol ido o  appar t enen t i a g ruppi d i im pr ese,  sem pr e che i dat i personali  cu i i l par t ecipan te in tende accedere r isu lt ino 
ogget t iv am en te necessar i per  v alu tar e la sit uazione f inanziar ia e i l  m er it o cr ed it izio dei sogget t i  d i cu i a lla st essa 
let t era b ) .

2 .  I l  sist em a d i in form azion i cred it izie è accessib i le dal par t ecipan t e e dal gestor e solo da un  num ero l im it ato,  r ispet t o 
all ' in t er a organizzazione del t it o lar e,  d i r esponsabil i ed  incar icat i  del t rat t am en to designat i per  iscr i t t o,  con  esclusivo 
r i fer im en to  ai dat i  st r et t am en t e necessar i,  per t inen t i e non  ecceden t i in  rappor to al le f inal it à indicat e nell 'ar t icolo 2 ,  in  
relazione al le specif iche esigenze der iv an t i dall ' ist ru t t or ia di una r ich iesta d i cr ed it o o dalla gest ione d i un  r appor t o,  
concretam en t e ver if icab il i  su l la base deg li  e lem ent i in  possesso dei par t ecipan t i m edesim i.  Nei sol i  l im it i  e con  le m edesim e 
m odalit à appena ind icate,  il  sist em a è accessibi le anche da banche ed  in term ediar i f inanziar i appar t enen t i a l gr uppo bancar io 
del par t ecipan te all 'esclusivo f ine d i cu r are l' ist ru t t or ia per  l ' in st au razione del r appor t o d i cred it o con  l' in t er essato  o com unque 
per  l'assunzione del r elat iv o r ischio.
3 .  I  par t ecipan t i accedono  al sist em a di in for m azion i cr ed it izie at t rav erso le m odali t à e gl i  st r um en t i anche t elem at ici 
ind iv iduat i per  iscr i t t o  con  i l gestor e,  nel r ispet t o della nor m at iv a su lla p r otezione dei dat i per sonali .  I  dat i per sonali re lat iv i a 
r ich ieste/ r appor t i d i cr ed it o regist rat i in  un  sist em a d i in for m azion i cr ed it izie sono  consu lt abi l i con  m odalit à d i accesso 
gr aduale e selet t iv o,  at t r averso uno o p iù  l ivel li  d i consu lt azione di in form azion i sin tet iche o r iepi logat iv e dei dat i r ifer it i 
a ll ' in t er essato,  p r im a della loro v isione in  det t ag lio e con  r i fer im en to anche ad  even tuali  dat i  r i fer i t i  a sogget t i  coobb ligat i  o 
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collegat i a i sensi del com m a 1 .  Sono , in ogn i caso,  pr ecluse,  anche t ecn icam en t e,  m odali t à d i accesso che perm et tano 
in t er rogazion i d i m assa o acqu isizion i d i e lench i d i dat i  concernen t i r ich iest e/ rappor t i  d i cr edit o relat iv i a sogget t i  d iv ersi da 
quelli  che hanno ch iesto di instau rar e o  sono par te d i un  r appor t o d i credit o  con  i l par t ecipan te.
4 .  Non  è ino lt re consen t it o l'accesso ad  un  sist em a d i in for m azion i cred it izie da par t e d i t erzi,  fat t e salv e le r ich ieste da par t e 
di or gan i g iud iziar i  e di pol izia giudiziar ia per  r agion i di g iust izia,  oppu re da par te d i alt r e ist i t uzion i,  au tor it à,  am m in ist r azion i 
o en t i  pubblici nei sol i casi p rev ist i  da legg i,  r egolam en t i o norm at ive com un it ar ie e con  l 'osserv anza delle nor m e che regolano 
la m ater ia.

Ar t .  8 .  Acce sso e d  e se r ciz io  d i a lt r i  d ir i t t i  d e g li  in t e r e ssa t i
1 . I n  relazione ai dat i  personali  regist rat i in  un  sist em a di in form azion i cred it izie,  g li  in t eressat i possono eser cit ar e i p ropr i 
d ir it t i  secondo  le m odali t à st abi li t e dal Codice,  sia p resso i l  gesto re,  sia pr esso i par t ecipan t i che l i  hanno com un icat i .  Tal i 
sogget t i  garan t iscono, anche at t r averso idonee m isu re or gan izzat iv e e t ecn iche, un  r iscon t ro t em pest iv o e com plet o al le 
r ich ieste av anzate.
2 .  Nella r ich iest a con  la quale esercit a i  pr op r i d ir it t i ,  l ' in t eressato ind ica anche, ov e possib ile,  i l  cod ice f iscale e/ o la par t i t a 
I v a,  al f ine d i agevolare la r icerca dei dat i che lo r iguardano  nel sist em a d i in form azion i cr ed it izie.
3 .  I l  t erzo al quale l ' in t eressato con fer isce,  per  iscr i t t o,  delega o p rocu ra per  l 'eser cizio dei pr opr i d ir i t t i ,  può t r at t ar e i  dat i 
per sonali acqu isit i p resso  un  sist em a d i in form azion i credit izie esclusivam ent e per  f inal it à d i t u tela dei d ir i t t i  del l' in t er essat o,  
con  esclusione d i ogn i alt ro scopo per segu it o dal t erzo m edesim o o da sogget t i  ad esso collegat i.
4 .  I l  par t ecipan te,  al quale è r ivolt a una r ich iest a con  cu i è eser cit at o t aluno dei dir i t t i d i cu i al l 'ar t icolo 7  del Codice 
relat ivam en t e al le in for m azion i cr ed it izie regist rate in  un  sist em a, for nisce diret t am en te r iscon t r o nei t er m in i p rev ist i  dal l 'ar t .  
146 , com m i 2  e 3  del Cod ice e d ispone le even t uali  m od if iche ai dat i  a i sensi del l 'ar t icolo  4 ,  com m a 5 .  Se la r ich iesta è r ivolt a 
al gest ore,  quest 'u lt im o p rov vede anch 'esso diret t am en te nei m edesim i t erm in i,  consu lt ando ove necessar io i l par t ecipan te.
5 .  Qualora sia necessar io svolger e u lt er io r i  o par t ico lar i v er if iche con  i l  par t ecipan t e,  i l gest ore in form a l ' int eressat o d i t a le 
circost anza en t r o i l t erm ine d i qu indici g io rn i pr ev ist o dal Cod ice ed ind ica un  alt ro t erm ine per  la r isposta,  che non  può esser e 
super iore ad u lt er ior i  qu ind ici g iorn i.  Du r ant e il  per iodo necessar io ad  ef fet t uare le u lt er ior i v er if iche con  il  par t ecipant e,  i l 
gestore:

a)  nell 'ar co dei p r im i qu ind ici g iorn i,  m an t iene nel sist em a d i in for m azion i cr ed it izie l' ind icazione relat iv a allo 
sv olgim en to  delle v er if iche,  t ram ite specif ica cod if ica o apposit o m essaggio da appor re in  cor r ispondenza dei dat i 
ogget t o delle r ich iest e dell ' in t er essato ;
b)  negli  u lt er ior i qu indici g iorn i,  sospende la v isualizzazione nel sist em a d i in fo rm azion i cr ed it izie dei dat i  ogget t o delle 
ver if iche.

6 .  I n  caso d i r ich iest e di cu i a l com m a 4  r iguardan t i ef fet t ive con testazion i relat ive ad  inadem pim en t i del v end it ore/ f orn it or e 
dei ben i o serv izi ogget t o  del con t rat t o sot t ost an te al rappor to di cr ed it o,  i l gestor e annota senza r it ardo nel sist em a d i 
in fo rm azion i cr ed it izie,  su  r ich iesta dell ' in t er essato,  del par t ecipan te o info rm ando quest 'u lt im o,  la no t izia r elat iv a al l' esist enza 
di t a li  con testazion i,  t r am ite l ' inser im en t o d i una specif ica codif ica da apporr e in  cor r ispondenza dei dat i  r elat iv i al r appor t o d i 
cr ed it o.

Ar t .  9 .  U so  d i t e cn ich e  o  sist e m i a u t om a t izz a t i  d i  cr ed it  sco r in g
1 . Nei casi in cu i i  dat i  personali  con t enu t i in un  sist em a di in for m azion i cr ed it izie siano t rat t at i  anche m ed ian t e l ' im piego d i 
t ecn iche o sist em i au tom at izzat i  d i credit  scor ing ,  i l  gest ore e i  par t ecipan t i assicu rano i l r ispet t o dei seguen t i pr incip i:

a)  le t ecn iche o i  sist em i,  m essi a disposizione dal gestore o im p iegat i per  con to dei par t ecipan t i,  possono essere 
u t i lizzat i  solo per  l ' ist ru t t or ia d i una r ich iest a di cr ed it o o per  la gest ione dei r appor t i d i cred it o instau r at i;
b)  i  dat i  r elat iv i a giud izi,  indicat or i o pun t egg i associat i ad un  int eressat o sono elabor at i  e com un icat i  dal gestor e al 
solo par t ecipan t e che ha r icevu to  la r ich iesta di cred it o dal l' in t er essat o o  che ha p receden tem en te com un icato dat i 
r iguar dan t i i l re lat iv o rappo r to  di cr ed it o e,  com unque,  non  sono conserv at i  nel sist em a d i in for m azion i cr ed it izie ai 
sensi del l 'ar t .  6  del p resen te codice,  né r esi accessib i li  agl i  a lt r i  par t ecipan t i;
c)  i  m odelli  o i fat t o r i  d i analisi st at ist ica,  nonché gl i a lgor itm i d i calcolo dei g iudizi,  ind icator i o pun tegg i sono ver if icat i 
per iod icam en te con  cadenza alm eno  annuale ed  agg iornat i in  funzione delle r isu lt anze d i t a l i v er if iche;
d)  quando la r ich iesta di credit o non è accolt a,  i l  par t ecipan t e com un ica al l' int eressat o se,  per  ist ru ire la r ich iesta d i 
cr ed it o,  ha consu lt ato dat i  re lat iv i a g iudizi,  indicat or i o pun t egg i d i t ipo negat iv o ot t enu t i m ed ian te l'uso d i t ecn iche o 
sist em i au t om at izzat i d i cr ed it  sco r ing  e,  su  sua r ich iesta,  g li  forn isce t al i  dat i ,  nonché una sp iegazione delle log iche d i 
funzionam en to  dei sist em i u t il izzat i  e delle p r incipal i t ipologie di fat t or i  t enu t i in  consider azione nell 'e labor azione.

Ar t .  1 0 .  T ra t t a m e n t o  d i  d a t i  p ro ve n ie n t i  d a  f on t i  p u b b lich e
1 . Nei casi in  cu i il  gesto re d i un sist em a d i in for m azioni cred it izie,  d ir et t am en t e o per  i l  t r am ite d i società col legate o 
con t rol lat e,  ef fet t ua in ogni form a i l t r at t am en t o d i dat i per sonali  pr oven ien t i da pubblici reg ist r i ,  e lench i,  at t i  o  docum en t i 
conoscibi l i da ch iunque o com unque for n isce ai par t ecipan t i serv izi per  accedere ai dat i pr ov en ien t i  da t ali  fon t i ,  ferm i 
rest ando i lim it i e le m odalit à che le leggi st ab i liscono per  la lor o conoscibi l it à e pubb licit à,  nonché le disposizion i d i cu i a l l 'ar t .  
61 ,  com m a 1 ,  del Codice,  i l  gest ore e i  par t ecipan t i assicu rano i l  r ispet t o dei seguen t i pr incip i:

a)  i  dat i  personali  pr ov en ien t i  da pubblici reg ist r i,  e lench i,  at t i  o  docum en t i conoscib i li  da ch iunque, se r eg ist r at i ,  
dev ono f igu rare in  banche d i dat i per sonali  separ at e dal sist em a d i in for m azioni cred it izie e non  in terconnesse a t ale 
sist em a;
b)  nel caso di accesso del par t ecipan te a dat i  personali  cont enut i sia in  un  sist em a di in form azion i cr ed it izie,  sia in  una 
delle banche di dat i d i cu i a lla let t .  a) ,  i l gesto re adot t a le adeguate m isu re t ecn iche ed or gan izzat ive al f ine d i 
assicur are la separ azione e la dist ingu ibi li t à dei dat i  p rov en ien t i  dal sist em a d i in form azion i cred it izie r ispet t o a quell i 
pr ov en ient i  da alt r e banche dat i,  anche at t r averso l' inser im en to di idonee ind icazion i,  el im inando ogn i possibi l it à d i 
equ ivoco circa la d iversa natu ra ed  or ig ine dei dat i ogget t o dell 'accesso ;
c)  quando la r ich iesta d i cr ed it o non  è accolt a,  il  par t ecipan te com un ica al l' in t er essat o se,  per  ist r u ir e la r ich iest a d i 
cr ed it o,  ha consu lt at o anche dat i personali  d i t ipo negat iv o nelle banche d i dat i  d i cu i a l la let t .  a)  e,  su  sua r ich iest a,  
specif ica la fon t e pubblica da cu i p rov engono i dat i  m edesim i.
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Ar t .  1 1 .  M isu re  d i  sicu r ez z a  d e i d a t i
1 . I  dat i personali  ogget t o d i t rat t am en t o nell 'am bit o  di un  sist em a d i in for m azion i cred it izie hanno car at t er e r iserv ato e non  
possono essere d iv u lgat i  a t erzi,  a l d i fuor i dei casi pr ev ist i  dal Cod ice e nei pr eceden t i ar t icol i.
2 .  Le per sone f isiche che,  in  qualit à d i r esponsabil i o di incar icat i  del t rat t am en to designat i dal gest ore o dai par t ecipan t i,  
hanno  accesso al sist em a di in for m azion i cr edit izie,  m an t engono i l seg reto sui dat i personali  acqu isit i  e r ispondono della 
v iolazione deg li  obbligh i d i r iser vat ezza der iv an t i da un 'u t il izzazione dei dat i  o una d iv u lgazione a t er zi per  f inal i t à d iv erse o 
incom pat ib il i  con  le f inal it à di cu i a ll ' ar t .  2  del pr esen te cod ice o com unque non  consen t it e.
3 .  I l  gestor e e i  par t ecipan t i adot t ano le m isu r e t ecn iche, log iche, in for m at iche,  p rocedu ral i,  f isiche ed  or gan izzat ive idonee ad 
assicur are la sicu rezza, l ' in t eg r it à e la r iser vat ezza dei dat i  personali  e delle com un icazion i elet t r on iche in  con for m it à al la 
discipl ina in  m at er ia d i pr otezione dei dat i  personali .
4 .  I l gest ore adot t a adeguat e m isu r e di sicu r ezza al f ine d i garan t ir e i l  cor ret t o e regolar e funzionam en to del sist em a d i 
in fo rm azion i cred it izie,  nonchè i l con t r ollo degli  accessi.  Quest i u lt im i sono reg ist r at i  e m em or izzat i  nel sist em a in for m at iv o del 
gestore m edesim o o di ogn i par t ecipan te p resso cu i r isieda copia della stessa banca dat i.
5 .  I n relazione al r ispet t o degli  obb ligh i d i sicu rezza, r iserv atezza e segr et ezza d i cu i a l p resen te ar t icolo,  i l gest ore e i 
par t ecipan t i im par t iscono specif iche ist r uzion i per  iscr it t o ai r ispet t iv i  responsab ili  ed incar icat i del t r at t am en to e v ig ilano su l la 
lo ro pun tuale osserv anza,  anche at t r av erso ver if iche da par t e di idonei organ ism i di con t rol lo.

Ar t .  1 2 .  M isu re  sa n z ion a t o r ie
1 . Ferm e rest ando le sanzion i am m in ist r at ive,  civ il i  e penali  p rev iste dalla norm at iva v igen t e,  i  gest or i e i par t ecipan t i 
pr evedono d' int esa t r a di loro ,  anche per  i l t ram ite delle associazion i che sot t oscr iv ono i l  pr esen te cod ice,  idonei m eccan ism i 
per  l 'app licazione, in  par t ico lare da par t e delle associazion i d i catego r ia che sot t oscr iv ono i l  pr esen te codice o dell'organ ism o 
di cu i a l l' ar t .  13 ,  com m a 7 ,  pr ev ia in form at iva al Gar ant e,  di m isu re sanzionator ie gr aduate a seconda della gr av it à del la 
v iolazione. Le m isur e com pr endono il  r ich iam o for m ale,  la sospensione o la rev oca dell'au tor izzazione ad accedere al sist em a 
di in for m azion i credit izie e,  nei casi p iù  g rav i,  anche la pubb licazione della no t izia del la v iolazione su  uno o p iù  quot id ian i o 
per iod ici nazionali ,  a spese del con t rav v en t ore.

Ar t .  1 3 .  D isp osiz io n i t r a n sit or ie  e  f in a li
1 . Le m isur e necessar ie per  l'app licazione del pr esen te codice d i deon t olog ia e di buona condot t a sono adot t ate dai sogget t i 
t enu t i a r ispet t ar lo al p iù  t ard i en t r o i l 30  ap r i le 2005 .
2 .  En t ro i l  t erm ine d i cu i al com m a 1 ,  i l  gestore del sist em a cen t ral izzato d i r i lev azione dei r isch i d i im por to con tenu to,  ist i t u it o 
con  deliberazione Cicr  del 3  m aggio 1999  ( pubb licat a in  Gazzet t a Uff icia le  8  lug l io 1999 , n .  158 ) ,  nonché i r elat iv i 
par t ecipan t i,  adot t ano le m isu re necessar ie per  l'app licazione deg li ar t t .  5  e 8 ,  com m i 1 ,  2 ,  3 ,  4  e 5 ,  pr im o per iodo, del 
pr esen te codice in t em a d i in form at iv a ag li  in t er essat i e d i esercizio  dei dir i t t i ,  ad in t eg razione d i quan t o p rev isto nel pun t o 3  
delle ist ruzion i del la Banca d 'I t a lia ( pubb licate in  Gazzet t a Uff icia le  21  nov em bre 2000 , n.  272 ) .
3 .  I  par t ecipan t i for n iscono en t r o i  t re m esi successiv i a l t erm ine d i cu i a l com m a 1 ,  nell 'am bit o  delle com unicazion i per iod iche 
inv iate al la cl ien t ela,  le in form azion i d i cu i a ll 'ar t .  5 ,  com m i 1  e 2 ,  del pr esent e codice ev en tualm en te non  com prese nelle 
in fo rm at ive p recedent em en te r ese ag li  in t eressat i i  cu i dat i personali  r isu lt ino g ià r egist rat i  in  un  sist em a d i in fo rm azion i 
cr ed it izie.
4 .  I n  sede di p r im a app licazione delle d isposizion i d i cu i a l l 'ar t .  6 ,  com m a 6 ,  i  gestor i r iducono en t ro il  30  g iugno 2005 , ad un  
t erm ine non  super ior e a t r en t asei m esi,  i  t em p i d i conserv azione dei dat i  personali  r elat iv i ad in form azion i credit izie di t ipo 
posit ivo.  En t ro  il  31  d icem bre 2005  l 'or gan ism o di cui a l com m a 7  valu ta,  con  at t o m ot ivato ,  se l 'esper ienza m atu rat a e 
l' incidenza delle m isur e pr ev ist e dal pr esen te cod ice su i d ir it t i  deg li  in t eressat i,  t enu t o anche cont o dell 'ef f icienza dei sist em i d i 
in fo rm azion i cr ed it izie,  g iust if ich ino il  m an ten im en to del p redet t o t erm ine di t r en t asei m esi.  I l  m edesim o term ine si in t ende 
m an t enu t o qualora il  Gar an te,  su  r ich iesta del pr edet t o organ ism o o d i p ropr ia in iziat iva,  non  disponga div er sam en t e.  En t r o i l 
31  gennaio 2006  i l Gar an te dispone la pubblicazione su lla Gazzet t a Uff icia le del p rop r io pr ovv edim en t o o  d i un  avv iso 
ind ican te i l t er m ine da osserv are.
5 .  Al f ine d i consen t ire i l cont rol lo su l la cor ret t a at t uazione delle d isposizion i del pr esen te cod ice,  ogn i gestore com un ica al 
Gar an t e,  non  olt r e due m esi dal t er m ine di cu i a l com m a 1  e secondo le m odalit à ind icate da quest 'u lt im o:

a)  olt re ai pr opr i est rem i iden t if icat iv i e recap it i ,  una descr izione generale delle m odali t à d i funzionam ent o del sist em a 
di in for m azioni cred it izie e d i accesso da par te dei par t ecipan t i,  che per m et t a d i valu tar e l 'adeguatezza delle m isu re,  
anche t ecn iche ed or gan izzat ive,  adot t ate per  l 'applicazione del pr esent e cod ice;
b)  in  relazione al le par t i  av ent i r if lessi in  m ater ia d i p rot ezione dei dat i per sonali e d i applicazione del p resen t e cod ice,  
i m odelli  d i cont rat t i ,  accor di,  conv enzion i,  r egolam en t i o ist r uzion i che d iscip linano le m odali t à d i par t ecipazione ed 
accesso dei par t ecipan t i a l sist em a di in for m azion i cred it izie,  nonché la docum en tazione circa le m isu r e adot t ate in  
t em a di sicu r ezza,  r iserv atezza e seg retezza dei dat i;
c)  i docum ent i d i cu i agl i  ar t ico li  3 ,  com m i 3  e 4 ,  5 ,  com m i 4  e 5 ,  e d i cu i a l successiv o com m a 7 .

6 .  Le com unicazion i d i cu i a l com m a 5  sono inv iate al Garan te,  anche successivam en t e al p redet t o t erm ine,  da qualsiasi 
t i t o lare che, in  qualit à d i gestor e di un sist em a di in form azion i credit izie,  in t enda pr oceder e ad un  t rat t am en to d i dat i 
per sonali sogget t o all 'am bit o d i app licazione del pr esen t e codice.  I  gestor i t r asm et tono al Garan t e even tuali v ar iazion i del le 
com un icazion i e dei docum en t i pr eceden tem en t e inv iat i ,  non olt re la f ine dell'anno in  cu i sono avv enu te le v ar iazion i.
7 .  I l gest ore ef fet t ua v er if iche per iod iche,  con  cadenza alm eno annuale,  su l la liceit à e cor ret t ezza del t rat t am en t o,  
con t rol lando l 'esat t ezza e com p letezza dei dat i  r i fer i t i  ad  un  cong ruo num ero d i r ich ieste/ r appor t i d i cr edit o,  est r at t i a 
cam pione. I l  con t r ollo è esegu it o da un  or gan ism o com posto da alm eno un r app resen tan te del gest ore,  un  rapp resen t ant e dei 
par t ecipan t i designato a r otazione e un  rapp resen tan te delle associazion i dei consum ator i designato dal Consig lio nazionale 
dei consum ato r i ed  u ten t i .  I l v erbale dei con t ro ll i è t rasm esso al Garan te.
8 .  Al lo scopo d i v ig i lar e su l la pun t uale osserv anza delle disposizion i con tenu te nel p resen te cod ice e ferm i r estando i poter i 
pr ev ist i dal Codice in m ater ia d i accer t am en t i e con t r oll i ,  i l  Garan te può concordare con  i l gest ore l'esecuzione d i a lt r e 
ver if iche per iod iche pr esso i luogh i ove si svolge i l t rat t am en to  dei dat i  per sonali,  con  even tuali  accessi,  anche a cam p ione,  al 
sist em a d i in form azion i credit izie.  I l  Garan te può esegu ire analoghi con t r ol li  concor dat i sug li  accessi ef fet t uat i  da par t e dei 
par t ecipan t i.
9 .  Le associazion i d i cat egor ia che sot t oscr ivono i l p resen te cod ice e i  gest or i avv iano for m e di col laborazione con  le 
associazion i dei consum ator i e con il  Gar ant e,  al f ine d i ind iv iduare sia so luzion i oper at ive per  i l r ispet t o del p resen te cod ice,  
sia sist em i alt er nat iv i d i r isoluzione delle con t r ov er sie der iv ant i dal l'app licazione del p resen t e codice.
10 . I l  Garan te,  anche su  r ich iest a delle associazion i d i cat egor ia che so t t oscr iv ono il  p resen t e cod ice,  pr om uov e i l per iodico 
r iesam e e l'ev en tuale adeguam en to al la luce del p rog r esso t ecnolog ico,  del l 'esper ienza acqu isit a nella sua app licazione o d i 
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nov it à nor m at iv e.

Ar t .  1 4 .  En t r a t a  in  v ig o r e
1 . I l p resen te codice si applica a decor r er e dal 1  gennaio  2005 .

Cod ice  d i  d e o n t o log ia  e  d i  b u on a  co n d o t t a  p er  i  sist e m i in f or m a t iv i g e st it i  d a  sog g e t t i p r iva t i in  t e m a  d i cr e d it i  a l  
co n su m o,  a f f id a b ili t à  e  p u n t u a lit à  n e i p a g a m e n t i ( ar t .  117  del Cod ice)

Sot t oscr it t o da:

 AI SReC - Associazione it a l iana delle società d i referenza credit izia;

 ABI  - Associazione bancar ia it al iana;

 FEDERCASSE - Federazione it a l iana delle banche di credit o cooper at ivo;

 ASSOFI N - Associazione it a liana del cred it o al consum o e im m obil iar e;

 ASSI LEA - Associazione it a l iana leasing ;

 CTC - Consorzio per  la t u tela del credit o ;

 AD I CONSUM - Associazione difesa consum at or i e am b ien t e;

 AD OC - Associazione per  la d ifesa e l'or ient am en to dei consum ator i;

 AD USBEF - Associazione d ifesa u ten t i  serv izi bancar i f inanziar i assicu rat iv i e post ali ;

 CODACONS - Coor dinam en to delle associazioni per  la difesa dell 'am bien te e la t ut ela dei dir i t t i  d i ut ent i  e d i 
consum ato r i;

 FEDERCONSUMATORI  - Feder azione nazionale consum at or i e ut en t i .

M od e llo u n ico  d i  in fo r m a t iva
( Gazzet t a Uff icia le 23  d icem bre 2004 , n .  300 )

Co m e  u t i l iz z ia m o  i  Su oi d a t i
( ar t .  13  del Codice su lla pr otezione dei dat i personali

ar t .  5  del codice deon tologico su i sist em i d i in for m azion i cr edit izie)

Gen t i le Clien t e,

per  conceder Le i l f inanziam en to  r ich iesto,  u t il izziam o alcun i dat i  che La r iguardano . Si t r at t a d i in for m azioni che Lei st esso ci 
forn isce o che ot t en iam o consu lt ando alcune banche dat i.  Senza quest i dat i ,  che ci serv ono per  valu tar e la Sua af f idab il i t à,  
po t rebbe non  esser Le concesso i l  f inanziam ent o.
Queste in form azion i sar anno conser vat e pr esso di noi;  a lcune sar anno com un icate a gr and i banche dat i ist i t u it e per  v alu t ar e i l 
r isch io cred it izio,  gest i t e da p r ivat i e consu lt ab il i  da m olt i  sogget t i .  Ciò  sign if ica che alt r e banche o f inanziar ie a cui Lei 
ch iederà un  alt r o pr est i t o,  un  f inanziam en to,  una car t a di cr edit o,  ecc. ,  anche per  acqu istar e a rate un  bene d i consum o, 
po t ranno sapere se Lei ha p resen tat o a noi una recen te r ich iest a di f inanziam en to,  se ha in  corso alt r i  p rest it i o f inanziam en t i 
e se paga regolar m en te le rate.
Qualor a Lei sia pun tuale nei pagam en t i,  la conserv azione di queste in fo rm azion i da par te delle banche dat i r ichiede il  Suo 
consenso ( 1) .  I n  caso di pagam en t i con  r it ardo o d i om essi pagam ent i,  oppu re nel caso in  cu i i l  f inanziam en to r iguard i la Sua 
at t iv it à im p rendit or ia le o p rofessionale,  t a le consenso non  è necessar io.
Lei ha d ir i t t o di conoscer e i  Suoi dat i  e d i esercit are i  d iv ersi d ir i t t i re lat iv i  a l loro u t i lizzo ( ret t if ica,  aggiornam en t o,  
cancellazione,  ecc. ) .
Per  ogn i r ich iesta r iguardant e i Suoi dat i ,  u t i l izzi nel Suo in ter esse i l f ac- sim ile p resen te su l sit o . . .  inolt randolo alla nost ra 
societ à:

e/ o al le societ à sot t o indicate,  cu i com un icher em o i Suoi dat i :

Tr over à qu i sot t o i  lo ro r ecapit i  ed alt r e spiegazioni.

Banca. . . .  Recap it i  u t i li  ( indir izzo,  t e lefono,  fax ,  e- m ail)

 . . . .
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Conserv iam o i Suoi dat i  pr esso la nost r a società per  t u t t o  ciò  che è necessar io per  gest ir e i l  f inanziam en t o e adem piere ad 
obbligh i d i legge.
Al f ine d i m eg lio valu tar e il  r isch io cred it izio ,  ne com un ich iam o  alcun i ( dat i anagr af ici,  anche della persona even tualm en te 
coobb ligat a,  t ipologia del con t rat t o,  im por to del credit o,  m odalit à di r im bor so )  a i sist em i d i in for m azion i cr edit izie,  i  quali  sono 
regolat i dal r elat iv o cod ice deon to log ico del 2004  ( Gazzet t a Uff icia le . . .  nov em bre 2004 ,  n.  . . . ;  si t o w eb  w w w .  . . . ) .  I  dat i  sono 
resi accessib il i anche ai d iv ersi operator i bancar i e f inanziar i par t ecipan t i,  d i cu i ind ich iam o d i segu it o le cat egor ie.
I  dat i  che La r iguardano sono aggiornat i per iod icam en te con  in form azion i acqu isit e nel corso del rappor to ( andam en t o dei 
pagam en t i,  esposizione debit or ia r esiduale,  st at o del rappor to ) .
Nell'am b it o dei sist em i d i in form azion i cr ed it izie,  i Suoi dat i  saranno t rat t at i  secondo m odalit à d i organ izzazione,  raf f r on to ed 
elaborazione st ret t am en te ind ispensabil i per  per segu ire le f inali t à sopr a descr it t e,  e in  par t icolare sar anno . . .  [ I NDI CARE I N 
SI NTESI ] .
I  Suoi dat i sono/ non  sono ogget t o di par t ico lar i  e labor azion i st at ist iche al f ine di at t r ibuir Le un  g iud izio sin tet ico o un  
pun t egg io su l Suo g rado d i af f idab ili t à e solv ib il it à ( cd .  cr edit  scor ing) ,  t enendo con t o delle seguen t i pr incipali  t ipolog ie d i 
fat t or i :  . . .  .  Alcune in form azion i agg iun t iv e possono esser Le for n it e in  caso d i m ancato accog lim en t o di una r ich iesta d i cr ed it o.
I  sist em i d i in form azion i cr ed it izie cu i no i ader iam o sono gest i t i  da:

1 .  ESTREMI  I DENTI FI CATI VI :  . . .  ( denom inazione,  sede,  recap it i  anche t elem at ici,  ind icare la t ipolog ia d i sist em a:  p / n  
o n ) / PARTECI PANTI :  . . .  ( ind icare le cat egor ie,  ad es. :  banche,  societ à f inanziar ie,  società di leasing…) / TEMPI  DI  
CONSERVAZ I ONE DEI  DATI :  . . .  ( ev idenziare specif icit à r ispet t o ai t em pi ind icat i nel codice di deon tolog ia ) / USO DI  
SI STEMI  AUTOMATI ZZ ATI  DI  CREDI T SCORI NG:  SI - NO/ ALTRO:  . . .
2 .  ESTREMI  I DENTI FI CATI VI :  . . .  ( denom inazione,  sede,  recap it i  anche t elem at ici,  ind icare la t ipolog ia d i sist em a:  p / n  
o n ) / PARTECI PANTI :  . . .  ( ind icare le cat egor ie,  ad es. :  banche,  societ à f inanziar ie,  società di leasing…) / TEMPI  DI  
CONSERVAZ I ONE DEI  DATI :  . . .  ( ev idenziare specif icit à r ispet t o ai t em pi ind icat i nel codice di deon tolog ia ) / USO DI  
SI STEMI  AUTOMATI ZZ ATI  DI  CREDI T SCORI NG:  SI - NO/ ALTRO:  . . .
3 .  . . .

Lei ha dir it t o di acceder e in  ogn i m om en t o ai dat i che La r iguar dano.  Si r iv olga al la nost r a societ à [ I N D I CA RE L' U N I T Á O  
PER SO N A RESPO N SABI LE PER  I L R I SCO N T RO  ALLE I STAN Z E D I  CU I  ALL' AR T. 7  D EL COD I CE] ,  oppu re ai gestor i dei 
sist em i di in form azion i cred it izie,  a i r ecapit i  sopr a ind icat i .
Al lo stesso m odo può r ich ieder e la cor rezione, l' agg iornam en t o o  l ' in t eg razione dei dat i  inesat t i  o incom p let i ,  ov v er o la 
cancellazione o i l  b locco per  quelli  t r at t at i in  v iolazione di legge,  o ancor a opporsi a l loro u t i l izzo  per  m ot iv i legit t im i da 
ev idenziar e nella r ich iest a ( ar t .  7  del Cod ice;  ar t .  8  del codice deon tologico ) .

Tem p i d i conser vazione dei dat i  nei sist em i di in form azion i cred it izie:

NOTA REDAZI ONALE
La v alu t azione del Garan t e è stata esp ressa con :
" A vv iso  r e la t ivo  a i t e r m in i d i  con ser v a z io n e  d e i d a t i  p e rso n a li  p r e sso  i sist e m i d i  in fo rm a zio n i cr e d it iz ie "
I n  relazione al cod ice d i deon t ologia e di buona condot t a per  i sist em i in form at iv i gest i t i  da sogget t i  p r iv at i  in  t em a d i credit i  a l 
consum o,  af f idabili t à e pun tualit à nei pagam en t i ( Del.  Garan te 16  nov em bre 2004 , n .  8 ,  nella G.U.  23  d icem bre 2004 , n .  300 ;  
ar t .  6 ,  com m a 6 ,  del p redet t o cod ice iv i a llegato ) ,  esam inat e anche le v alut azion i espr esse dall 'o rgan ism o d i ver if ica p rev isto 
dal m edesim o cod ice ( ar t .  13 ,  com m i 4  e 7 ) ,  ha dispost o la pubb licazione del pr esen t e avv iso per  indicar e che i dat i  per sonali 
re lat iv i ad  in for m azion i credit izie di t ipo posit iv o rest ino conser vat i nei sist em i di in for m azione cred it izie per  un  t er m ine non  
super iore a 36  m esi.  ( Gazzet t a Uff icia le 3  m arzo  2006 , n .  54 )
( 1 )  Tale consenso non  è necessar io  qualora Lei lo abb ia g ià forn it o su lla base di una nost r a pr eceden te in form at iva  

ALLEGA TI

 Cod ice in  m at er ia di pr otezione dei dat i  personali

 Allegato A.1 .  Cod ice d i deon tolog ia - Tr at t am en t o dei dat i personali  nell 'eser cizio del l'at t iv i t à gior nalist ica 

r ich ie st e  d i  f in a n z ia m e n t o 6  m e si ,  qualo ra l ' ist r u t t or ia lo r ich ieda, o 1  m e se  in  caso  di r if iu t o  del la 
r ich iest a o r in u n cia  del la stessa

m o r osit à  d i  d u e  r a t e  o  d i  d u e  m e si  poi 
sa n a t e 1 2  m e si dalla regolar izzazione

r i t a r d i su p e r ior i  sa n a t i  anche su  
t ransazione 2 4  m e si dalla regolar izzazione

e v en t i  n e g a t iv i  ( ossia m orosit à,  gr av i 
inadem pim en t i,  sof ferenze)  non sanat i

3 6  m e si  dal la data d i scadenza con t r at t uale del r appor t o o dalla in cu i è 
r isu lt ato necessar io l 'u lt im o agg iornam en t o ( in  caso  d i successiv i accord i o alt r i  
ev en t i r ilevan t i in  relazione al r im bor so)

r a p p or t i  che si sono sv olt i  p osit iva m e n t e
( senza r i t ar di o alt r i ev en t i negat iv i)

3 6  m e si in  p resenza d i a lt r i  rappor t i  con  ev en t i negat iv i non  regolar izzat i.  [ Nei 
r estan t i  casi,  nel la pr im a fase d i app licazione del codice d i deon tolog ia,  il  t erm ine 
sarà d i 3 6  m e si  dal la data d i cessazione del r appor t o o di scadenza del 
con t rat t o,  ovv ero dal p r im o aggiornam en t o ef fet t uato nel m ese successiv o a t ali  
date ( nel secondo sem est re del 2005 ,  dopo la v alu tazione del Garan te,  t ale 
t er m ine r im ar rà a 36  m esi o ver r à r ido t t o a 24  m esi:  si v eda i l ns.  sit o w w w . . . . )
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 Allegato A.2 .  Cod ici d i deon tolog ia - Trat t am en t o dei dat i personali  per  scop i st or ici 

 Allegato A.3 .  Cod ice d i deon tolog ia - Tr at t am en t o dei dat i personali  a scopi st at ist ici in  am b it o Sistan  

 Allegato A.4 .  Cod ice d i deon t olog ia e d i buona condot t a per  i  t rat t am en t i d i dat i  personali  per  scop i st at ist ici  e 
scien t i f ici  

 Allegato A.6 .  Codice di deon tolog ia e di buona condot t a per  i t r at t am en t i d i dat i  personali  ef fet t uat i  per  sv olgere 
inv est igazion i difensive 

 Allegato B. D iscipl inar e t ecn ico in  m at er ia di m isu r e m in im e di sicu r ezza

 Allegato C.  Tr at t am en t i non  occasionali  ef fet t uat io in  am b it o giud iziar io o per  f in i d i polizia

 Tav ola d i cor r ispondenza dei r i fer im en t i pr ev igen t i a l cod ice in  m ater ia di p rot ezione dei dat i  per sonali

st a m p a ch iu d i

Pagina 10 di 10Garante Privacy

15/01/2012http://www.garanteprivacy.it/garante/doc.jsp?ID=1556693


